
Til pkt 8: Innkomne forslag 

 
Klage fra 9 hytteeiere på Hellandstranda 
 
Klagen legges fram for Årsmøtet uten instilling fra styret. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Til Styret i Vannverket 

 

Reklamasjonskrav i forbindelse med pumpene/kummene på stranda 

 
 
 

Vi mener det må gjennomføres retting av kabelopplegg og koblingsarbeider i forbindelse med disse 

pumpene. Det må videre foretas en justering av sensorene for styringen av pumpekummene på 

stranda. 

Kummene på stranda har en annen utføreise enn kummene ellers på hyttefeltet . Forskjellen dreier 

seg hovedsakelig om større/ kraftige re pumper og disse har en annen styring enn de andre 

pumpene/kummene. Valget av denne løsningen ble gjort med anbefaling fra leverandør, i samråd 

med styret og prosjektkoordinator. Dette var nødvendig fordi høyden pumpene skulle løfte 

avløpsvæsken var for stor, og standard pumpen ikke strakk til. 

Etter oppdageise av en del sårbare tekniske løsninger og elektrisk koblingsarbeider som har ført til 

driftsproblemer, ble det gjennomført en befaring sammen med representant for pumpeleverandøren 

2/12-2020. Denne rapporten konkluderte med behov for opprydding i kabler oppkveilet i kummene, 

justering av sensorer, samt oppjustering av styringen. 

En del hytteeiere på stranda ser behov en serviceavtale på sine kummer for å sikre driften av 

anlegget på en tilfredsstillende måte. De observerte driftsforstyrrelsene og problemene kan føre til 

at pumpene ryker. Pumpene har stor løftekraft, men er sårbare for blant annet tørrkjøring og 

blokkering av utløp. For å kunne inngå serviceavtale pumpekummene på stranda, er det et krav fra 

aktuell leverandør av tjenesten, at de påpekte feilene i rapport etter befaring fra 2/12-2020, blir 

rettet. 

 
 

På vegne av 9 hytter på Hellandstranda . 

MVH Dag Erik Christiansen 



 


